Synpunkter, klagomal eller berom

SYA B SYAB Transportgymnasium

TRANSPORTGYMNASIET

Vi ser positivt pa synpunkter och klagomal. Det &r ett satt for oss att forebygga fel och brister,
utveckla verksamheten och identifiera nya eller annu ej tillgodosedda behov.

Vart mal ar att handlagga synpunkter och klagomal snabbt som majligt och ratta till fel som kan ha
uppstatt.

Anser du att det finns det anledning att ge oss berom vill vi garna hora det ocksa.
Sa har kan du framfdra dina synpunkter, klagomal eller berom:

1. Prata med berord larare
Prata med rektor
Fyll i var blankett fér synpunkter, klagomal eller berém och Iamna den till ndgon i personalen,
eller skicka in den till oss med post. Skriv ditt namn och telefonnummer om du vill ha en
aterkoppling ifran oss. Det gar ocksa bra att vara anonym.

Jag/vivill limna:

O Synpunkt [ Klagomal [ Berém
Mina/vara synpunkter/klagomal/berém ar:
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Ldmna blanketten till ndgon i personalen eller skicka den till:
SYAB Transportgymnasium

Hangarvagen 8

392 41 KALMAR

Enligt Skollagen 4 kap 7 och 8 §§ ar skolan skyldig att vidta nodvandiga atgarder om det kommer fram att det finns brister i
verksamheten. Det skall finnas skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen.
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Fylls i av skolan

Utredning av drendet: Datum:

Forslag till atgarder:

Beslutade atgarder: Datum:

Signatur:

Datum for uppfoljning: .....coccvveeiieciee e

Enligt Skollagen 4 kap 7 och 8 §§ ar skolan skyldig att vidta nodvandiga atgarder om det kommer fram att det finns brister i
verksamheten. Det skall finnas skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen.
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